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Erfolgsfaktor Kommunikation 
Seminar für einstellungsorientierte Gesprächsführung

Das Unternehmen in aller Kürze: 

E>V sind Spezialisten in Coaching, Training und Innovation. Durch eine einmalige Kombination von Trainings-

erfahrungen in den Bereichen Politik, Sport und Wirtschaft hilft E>V seinen Klienten, bessere Ergebnisse zu 

erzielen – vom Coaching einzelner Personen bis hin zu Impulsveranstaltungen für Großgruppen. 

ANMELDUNGEN UNTER:

Kontorhaus Phoenixhof 

Schützenstraße 9 

D – 22761 Hamburg 

Germany

Tel.:    0700 288 488 33

Fax:    0700 288 488 33

Email: Hamburg@EgrV.de

www.EgrV.de 

WOLFGANG HEITMANN      

Diplom-Wirtschaftsingenieur und Bankkaufmann
10 Jahre Managementerfahrung als Leiter Personal- 
und Führungskräfteentwicklung
15 Jahre Erfahrung als Trainer und Coach
 
Schwerpunkte: 
Persönlichkeitsentwicklung und Selbstmanagement, 
Karriere-Coaching und berufliche Neuorientierung, 
Team- und Strategieentwicklung

Mobil:  0176 481 965 46 

Email: WH@EgrV.de

GWEN MEYER-HANSEN      

Diplom-Pädagogin mit Schwerpunkt Psychologie 
und Beratung
Seit 2003 als Trainerin und Coach tätig

Schwerpunkte: 
Zielorientierte Gesprächsführung, Führungskräfte-
entwicklung, Konfliktmoderationen, Teamentwicklung, 
Visionsgestaltung und Implementierung, Karriere-
coaching
 

Mobil:  0174 341 46 28 

Email: GMH@EgrV.de
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„Erfolgsfaktor Kommunikation“ offenbart das Geheimnis einer kraftvollen und authentischen Kommunikation: Durch die Arbeit an der Einstellung 

lässt sich eine weit überdurchschnittlich erfolgreiche Gesprächsführung in Projekten, mit Mitarbeitern, Chefs oder Kunden realisieren. Erfahren 

Sie mehr über die Prinzipien einstellungsorientierter Gesprächsführung und machen Sie sich vertraut mit einer Kommunikation des Erfolges und 

der Authentizität.

Alle an fortgeschrittener Kommunikation Interessierten, die sich täglich mit 

verschiedensten Hierarchiestufen, Verantwortungsbereichen oder Charakteren

austauschen und dabei den Erfolg ihrer Kommunikation auf ein neues Niveau

heben möchten - sei es intern mit Mitarbeitern, Kollegen oder Chefs

(z.B. Mitarbeiter-, Personal-, Flur-, Projektgespräche, Meetings) oder extern 

mit Kunden, Dienstleistern oder Interessensgruppen.

IHRE FRAGEN:

ZIELGRUPPE:

IHR NUTZEN:• Wie kann ich Gespräche ziel- und ergebnisorientierter führen?

• Wie gelingt es mir, in kritischen Gesprächssituationen authentisch 

 und gleichzeitig sachlich zu reagieren?

• Wie bleibe ich im Kundengespräch der Steuermann?

• Wie vermeide ich, dass ich mich nach manchen Gesprächen 

 und Meetings ausgelaugt und leer fühle?

• Wie kann ich das Gespräch in einen echten Dialog wandeln?

• Mehr Erfolg und Leichtigkeit in der Kommunikation – und das sofort.

• Unterschiedliche Kommunikationsstile erkennen und ihnen authentisch und  

 flexibel begegnen.

• Sensibilisierung für einen bewussteren Umgang mit eigenen Zielen, 

 Wünschen, Bedürfnissen und Emotionen 

• Bearbeitung eigener Praxisbeispiele mit anschließendem Feedback von  

 Teilnehmern und Trainern

• Sie erhalten wirksame Impulse und Anregungen für die Vorbereitung und  

 Durchführung schwieriger Gesprächssituationen, um zukünftig noch 

 professioneller und souveräner zu kommunizieren

PREIS PRO TEILNEHMER/IN: Seminargebühren:           € 1.600,00 zzgl. MwSt.

  Hotelkosten Hof Sonnentau: € 330,00 zzgl. MwSt.

TERMINE:  aktuelle Termine finden Sie unter: www.EgrV.de

DAUER:  2 ½ Tage 

BEGINN AM ERSTEN TAG:  16:00 Uhr

ENDE AM DRITTEN TAG:  16:00 Uhr

SEMINARLEITUNG:  Gwen Meyer-Hansen   (Tel.: 0174 341 46 28) 

  Wolfgang Heitmann   (Tel.: 0176 481 965 46) 

ANMELDUNG:  Wir erbitten Ihre Anmeldung schriftlich an Hamburg@EgrV.de 

  oder nutzen Sie die Möglichkeit der Online-Buchung unter: www.EgrV.de  

DIE ART, WIE WIR MIT ANDEREN UND UNS SELBST KOMMUNIZIEREN,   BESTIMMT LETZTENDLICH DIE QUALITÄT UNSERES LEBENS.  
(Anthony Robbins)


